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CITTÀ DI SIRACUSA 
SETTORE ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO 

Serv iz i  Ausi l iar i  a l l ’ Ist ruzione   

 

AVVISO PUBBLICO 
 
 

per l'iscrizione nel registro della città di Siracusa presso Settore Istruzione e diritto 
allo studio per il servizio di assistenza all'autonomia ed alla comunicazione 
scolastica negli istituti comprensivi in favore di studenti con handicap fisico, psichico e 
sensoriale grave 

Registro istituito da: 
SETTORE ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO 
Via N. Bixio, 1 96100 Siracusa   
PEC: pubblicaistruzione@comune.siracusa.legalmail.it. 
 

PREMESSA 

Il Comune di Siracusa, ai sensi della legge n. 328/2000, in ottemperanza al Regolamento per il Servizio di 
Assistenza per l’Autonomia e la Comunicazione di alunni con disabilità frequentanti le scuole di ogni 
ordine e grado della Provincia di Siracusa, con il quale sono state fornite le direttive in ordine allo 
svolgimento del servizio di assistenza all'autonomia ed alla comunicazione scolastica negli Istituti 
Comprensivi in favore degli  studenti con handicap fisico, psichico e sensoriale grave , promuove 
l'assistenza specialistica dei servizi di integrazione scolastica sotto forma di convenzione, per 
l'erogazione di prestazioni attinenti al servizio di cui sopra da parte di organismi ed enti no profit, iscritti 
all'Albo regionale delle istituzioni socio - assistenziali di cui all'art. 26 della L.R. n. 22/1986 per la 
sezione inabili, liberamente scelti dalle famiglie. 

Il sistema di accreditamento, introdotto dalla legge n. 328/2000, intende migliorare il processo di 
costruzione del sistema locale integrato dei servizi, attraverso l'integrazione tra soggetti pubblici e soggetti 
del privato sociale. 

Il presente Avviso rende noti i criteri per l'accreditamento e le modalità di erogazione dell'assistenza 
specialistica dei servizi di integrazione scolastica da fornire per l'anno scolastico 2022/2023 e per i 
successivi a.s. 2023/2024 ed a.s. 2024/2025. 

Per ottenere l'accreditamento i soggetti erogatori interessati devono essere in possesso dei requisiti indicati 
nel presente avviso al quale sono allegati: 

A) "Schema di Domanda di accreditamento"; 

B) "Schema di Convenzione per l‘affidamento del servizio di assistenza all'autonomia a favore di studenti 
con disabilità fisica , psichica e sensoriale. 
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POSSONO INOLTRARE DOMANDA: 

 gli organismi ed enti no profit, già iscritti all'Albo regionale di cui art. 26 della L.R. n. 22/1986, per le 
sezioni inabili, con esperienza maturata nel servizio di riferimento per attività in favore di enti pubblici 
per periodi, non necessariamente continuativi, della durata complessiva di mesi 15, nell'ultimo 
quinquennio; 

 i soggetti di cui sopra che non si trovino in una delle fattispecie previste, come causa di esclusione ai 
sensi dell'art. 80 D.lgs. n. 50/2016 e successive modifiche ed integrazioni, ed in una qualsiasi altra 
forma di esclusione da pubblici appalti e divieti a contrattare con la pubblica amministrazione, ai sensi 
della normativa vigente. 

ISTITUZIONE DEL REGISTRO 

Il Comune di Siracusa, Settore Istruzione e Diritto allo Studio, aggiornerà il Registro degli Enti 
accreditati per la gestione dei servizi specialistici volti all'inclusione scolastica degli studenti con 
disabilità degli Istituti Comprensivi. 

FINALITÀ DELL'ACCREDITAMENTO 

L'aggiornamento del Registro è finalizzato a prestare l'assistenza specialistica dei servizi di 
integrazione scolastica con il sistema dell'accreditamento degli Organismi ed Enti no Profit. 

L'accreditamento riguarda il servizio di assistenza all'autonomia in favore di studenti con 
disabilità fisica grave, psichica grave, o pluri minorati gravi e di assistenza alla comunicazione 
in favore di studenti con disabilità sensoriale grave che frequentano gli Istituti Comprensivi del 
territorio della Comune di Siracusa per l'anno scolastico 2022/2023 e per i due anni successivi 
2023/2024 e 2024/2025. 

ORGANIZZAZIONE DEL REGISTRO 

Il Registro degli Enti accreditati per la gestione dei servizi specialistici volti all'inclusione scolastica 
degli studenti con disabilità è un unico registro ed è suddiviso in due sezioni: 

SEZIONE A — REGISTRO PER L'ASSISTENZA ALL'AUTONOMIA 

SEZIONE B — REGISTRO PER L'ASSISTENZA ALLA COMUNICAZIONE PER I DISABILI  
    SENSORIALI 

     All'interno della SEZIONE B vi sono due settori: 

      B1 — assistenza specialistica per disabili non udenti 

      B2 — assistenza specialistica per disabili non vedenti. 

Gli Enti che chiedono l'accreditamento possono fare richiesta per entrambe le sezioni del registro, 
specificando nella domanda tale scelta. 

DURATA DELL'ACCREDITAMENTO, MANTENIMENTO ISCRIZIONE ALL'ALBO E 
NUOVE ISCRIZIONI 

L'Albo di Accreditamento ha validità triennale e per il periodo che va da settembre 2022 a giugno 2025. 

Gli enti che saranno accreditati e che intendono mantenere l'iscrizione all'Albo, dovranno inoltrare 
semestralmente, dalla data in cui e stata resa la prima dichiarazione, apposita attestazione resa dal legale 
rappresentante ai sensi del DPR 445/2000 attestante il mantenimento dei requisiti. 

Qualora vi fossero altri enti interessati, negli anni successivi al primo, si può presentare apposita istanza 
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di accreditamento dal 1° al 30 aprile di ogni anno per l’anno scolastico successivo. 

La valutazione dei requisiti di iscrizione all'Albo sarà effettuata da una Commissione nominata dal 
Dirigente del Settore Istruzione e Diritto allo Studio. 

MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO 

Il servizio, in adempimento dell'art. 13, comma 3, della L. n. 104/92, è configurato come 
assistenza specialistica "ad personam", finalizzato ad aiutare gli studenti in situazione di handicap fisico, 
psichico e/o sensoriale grave in tutte quelle attivita connesse allo sviluppo di abilità di autonomia e di 
comunicazione personale, nonchè alla effettiva integrazione scolastica degli stessi. 

I destinatari del servizio sono gli studenti con disabilità - fisica, psichica, sensoriale e pluri minorati 
la cui gravità comporti una significativa limitazione di autonomia in ambito sociorelazionale e di 
comunicazione tale da richiedere assistenza specifica nella sfera individuale o in quella di relazione (art. 
3, comma 3, L. n. 104/92). 

Il servizio si sviluppa attraverso l'utilizzo di operatori di integrazione scolastica con specifiche 
competenze ed esperienze nel campo dell'handicap fisico grave,psichico grave, sensoriale grave e pluri 
minorati gravi. 

Gli operatori devono essere in possesso di titoli specifici in relazione alla tipologia di intervento 
richiesta dalla scuola nonchè di esperienza certificata nel campo dei servizi specialistici per 
l 'integrazione scolastica (assistenza all 'autonomia ed assistenza alla comunicazione). 

COSTI 

Per l'assistenza alla comunicazione scolastica gli addetti saranno inquadrati secondo quanto previsto 
dal vigente CCNL Cooperative del Settore socio sanitario ed assistenziale - educativo. 

L'erogazione del servizio è vincolata alle risorse economiche del Comune di Siracusa. 

PRESENTAZIONE ISTANZA DI ISCRIZIONE AL REGISTRO 

Gli interessati per essere iscritti al registro per l'accreditamento del Servizio di cui sopra devono 
presentare apposita domanda redatta sulla base dello schema allegato al presente Avviso, avendo cura 
di allegare la documentazione specifica relativa alla richiesta. 

L'istanza deve essere inviata entro le ore 12:00 del 05/05/2022 con allegata tutta la documentazione 
richiesta, a pena di esclusione, esclusivamente a mezzo PEC al seguente indirizzo: 
pubblicaistruzione@comune.siracusa.legalmail.it 

La domanda deve essere sottoscritta dal rappresentante legale dell'ente richiedente e corredata di copia del 
documento di riconoscimento in corso di validità. 

Nel caso di raggruppamento, la domanda deve essere sottoscritta congiuntamente dai rappresentanti 
legali di tutti gli enti o, in alternativa, dal rappresentante legale dell'ente capogruppo al quale gli 
altri abbiano conferito mandato collettivo, da allegare all'istanza. 

All‘istanza andrà allegata tutta la documentazione richiesta nel presente avviso, in originale o 
copia autenticata o, in alternativa, attraverso dichiarazione sostitutiva resa espressamente ai sensi 
del DPR 445/00. 

Le istanze verranno valutate da apposita Commissione che procederà  alla verifica della regolarità delle 
istanze presentate e della sussistenza dei requisiti e degli standards qualitativi richiesti e successivamente 
provvederà alla predisposizione dell'elenco dei soggetti ammessi. 

Al termine del procedimento, i soggetti validati saranno iscritti alla LISTA DEGLI ENTI ACCREDITATI 
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PER I SERVIZI SPECIALISTICI (servizio di assistenza all'autonomia ed assistenza alla comunicazione). 

Gli Enti che chiedono l'accreditamento possono fare richiesta per una o per entrambe le sezioni del registro, 
specificando nella domanda tale richiesta. 

REQUISITI PER L'ISCRIZIONE 

Possono richiedere l'iscrizione nel Registro della Città di Siracusa tenuto presso il Settore Istruzione 
e Diritto allo Studio:  

- organismi ed enti no profit, iscritti all’Albo regionale delle istituzioni socio-assistenziali di cui all’art. 26 
della L.R. n. 22/86 per la sezione inabili; 

-  le associazioni ed Enti del Terzo Settore regolarmente costituite nel cui statuto viene espressamente 
individuato tra gli scopi sociali quello dell’assistenza a soggetti disabili iscritti all’Albo regionale delle 
istituzioni socio-assistenziali di cui all’art. 26 della L. Regionale n. 22/86 per la sezione inabili; 

-  le imprese sociali iscritte all’Albo regionale delle istituzioni socio-assistenziali di cui all’art. 26 della 
L.R. n. 22/86 per la sezione inabili; 

Tutti gli Enti partecipanti devono avere tra le proprie finalità dello statuto "l'assistenza ai 
disabili", devono aver maturato un'esperienza documentata ed almeno di 15 mesi , nello stesso 
settore, in convenzione con Enti pubblici, e devono essere dotati di personale specializzato con esperienza 
certificata nell'attivita da svolgere e devono avere le seguenti caratteristiche: 

Requisiti di ordine generale: 

 Essere in possesso dei requisiti di ordine generale di cui all'art. 80 D.lgs. n. 50/2016; 

 Assenza di risoluzioni di contratto negli ultimi tre anni, a seguito di contenzioso con Enti pubblici; 

 Iscrizione alla C.C.I.A.A., ove previsto, per attività attinenti al servizio da espletare; 

 Impegno al rispetto del CCNL di riferimento e rispetto della normativa vigente in materia di rapporto di 
lavoro; 

 Di avere o di impegnarsi ad avere una sede operativa e funzionale idoneamente attrezzata nel territorio 
della provincia di Siracusa; 

 Essere in regola con la normativa fiscale e tributaria. 

Requisiti di idoneità professionale: 

 essere iscritti all'Albo Regionale, istituito con D.A. EE.LL. del 29/03/1989, in applicazione 
dell'art. 26 della L.R. 22/1986, nella sezione inabili, o ad altro albo a carattere comunitario, nazionale o 
regionale con caratteristiche similari, essere in regola con gli obblighi relativi al pagamento dei 
contributi previdenziali ed assistenziali a favore dei propri lavoratori; 

 possedere esperienza maturata nel servizio di riferimento per attività in favore di enti pubblici per 
periodi, non necessariamente continuativi, della durata complessiva di mesi 15, nell'ultimo 
quinquennio; 

 Possesso della carta dei servizi prevista dell'art. 13 della L. 328/2000 redatta ai sensi del 
D.P.C.M.19/05/1995; 

 possesso di certificazione di qualità aziendale nel campo Asacom; 
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 possesso “attestazione di revisione“ ovvero “certificazione di revisione“, ai sensi della circolare n. 
4 del 27/05/03 “Modalità di attuazione degli artt, 5,6, e 11 del D.lgs. n. 220 del 02/08/02, in tema 
di vigilanza sugli enti cooperativi“ dell’Assessorato Regionale alla cooperazione – servizio 
Vigilanza cooperative; 

Requisiti organizzativi: 

 presentazione dell'elenco degli operatori che saranno preposti al servizio di assistenza all'autonomia e 
per il servizio di assistenza alla comunicazione che devono essere in possesso dei relativi titoli 
professionali, previsti per legge ed indicati in sede di regolamento e presentazione dell’elenco degli 
operatori preposti alle eventuali sostituzioni con gli stessi requisiti degli operatori titolari; 

 il possesso dei titoli può essere in fase di iscrizione autocertificato, fermo obbligo di produzione di 
copia dei titoli in fase di successivo affidamento; 

 le dichiarazioni di possesso dei requisiti di cui sopra rese devono essere sottoscritte, pena esclusione, 
dal legale rappresentante dell’Ente, con allegata fotocopia del documento di identità in corso di validità 
e rese nelle forme dell’autocertificazione prevista per legge; 

 solidità economica e finanziaria: referenza bancaria e copia degli ultimi due bilanci approvati e 
depositati; 

 obbligo del soggetto che chiede l'accreditamento di garantire, fin dalla data di sottoscrizione della 
convenzione, la presenza di una figura professionale con compiti di coordinamento organizzativo e di 
una figura professionale con compiti di un coordinatore amministrativo; 

 obbligo del soggetto che chiede l'accreditamento di garantire copertura assicurativa RC per gli utenti e 
per tutti gli operatori dipendenti e collaboratori per rischi e responsabilità civile e per gli infortuni sul 
lavoro, con corretto inquadramento ai fini previdenziali e assistenziali. 

ELENCO DEI DOCUMENTI DA PRESENTARE 

La domanda, compilata secondo il modello allegato, deve essere inviata a mezzo pec entro le ore 12:00 del 
05/05/2022 e deve essere corredata dai seguenti documenti: 

a) Atto costitutivo e statuto in copia conforme all'originale; 

b) Carta dei servizi, in formato elettronico, prevista dall' art.13 della L.328/00 redatta ai sensi del 
D.P.C.M. 19/05/2005, relativa al servizio per il quale e richiesta l'iscrizione, che deve contenere 
almeno le seguenti informazioni: 

 ubicazione degli uffici e delle sedi operative con l’indicazione degli orari di apertura e di 
chiusura; 

 indicazione dell'eventuale possesso di certificazione di qualità aziendale nel campo dei servizi 
sociali; 

 profili professionali degli operatori coinvolti ed altre indicazioni utili; 

 modalità di coinvolgimento degli utenti e dei loro familiari; 

 le procedure di tutela dei diritti degli utenti; 

 modalità di valutazione quali/quantitativa dei risultati. 

La Carta dei servizi, prodotta in formato digitale, sarà messa a disposizione dell'utenza, al fine di 
consentire alla stessa di effettuare la scelta, nonché sarà pubblicata sul sito ufficiale della Città di 
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Siracusa, previo assenso dell'ente accreditato. 

c) Dichiarazione di impegno a far svolgere al personale impiegato nel servizio corsi di  
aggiornamento non inferiori a 50 ore distribuite nel corso di ogni anno scolastico. 

d) Documentazione comprovante la solidità economica e finanziaria attestate da due referenze bancarie. 

e) Elenco degli operatori utilizzati distinti per qualifica e mansioni effettivamente svolte; 

Non saranno ammesse: 

 le istanze pervenute oltre il termine fissato; 

 le istanze non complete della documentazione richiesta; 

 le istanze presentate da soggetti non in possesso dei requisiti; 

 le istanze presentate da associazioni di volontariato. 

L’irregolarità di parte della documentazione e/o delle dichiarazioni rese dopo l’eventuale soccorso 
istruttorio non potrà essere più sanata e sarà considerata causa di esclusione dall'accreditamento. 

Tutta la documentazione richiesta per la partecipazione al presente Avviso, deve essere presentata in 
originale, o in copia autenticata, o in forma di dichiarazione sostitutiva, ai sensi del DPR 445/00. 

ISTRUTTORIA, VALUTAZIONE DELLE ISTANZE E PUBBLICAZIONE ELENCO 

Le istanze verranno valutate da apposita Commissione nominata dal Dirigente del Settore Istruzione e 
Diritto allo Studio, successivamente alla ricezione delle istanze, che procederà alla verifica della regolarità 
delle stesse e della sussistenza dei requisiti e degli standards qualitativi richiesti. Si provvederà 
quindi alla predisposizione dell'elenco dei soggetti ammessi. 

Al termine del procedimento, i soggetti validati saranno iscritti alla LISTA DEGLI ENTI 
ACCREDITATI PER I SERVIZI SPECIALISTICI (servizio di assistenza all'autonomia ed assistenza 
alla comunicazione), con validità fino al 30/06/2025. 

L'elenco verrà pubblicato sul sito dell'Ente e verrà trasmesso agli Istituti Comprensivi del territorio della 
Città di Siracusa. 

 

 

Siracusa, 12/04/2022                                                                          

 

             Il Dirigente del Settore 

             arch. Gaetano Brex 
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