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SERVIZIO: Rilascio Carta di Identità Elettronica (CIE) 
 

CONDIZIONI di SERVIZIO 
 

La carta di identità elettronica (CIE) è un documento di identificazione per tutti i cittadini. È anche 
un documento di viaggio in tutti i paesi appartenenti all’UE e in quelli con cui lo Stato italiano ha 
firmato specifici accordi. 
 
La CIE può essere richiesta per tutti coloro (cittadini italiani, comunitari e non) che risultano 
residenti nel Comune di Siracusa. Il rilascio della CIE ai cittadini stranieri ha validità solo sul territorio 
italiano. I cittadini italiani residenti all’estero (AIRE) potranno, invece, richiedere la CIE presso 
l'autorità consolare competente. 

La CIE si può richiedere alla naturale scadenza della precedente carta di identità a partire dal 180° 
giorno antecedente la scadenza del documento, presentandosi in una delle circoscrizioni del 
comune di Siracusa, preferibilmente in quella di appartenenza. 

ll cittadino può recarsi presso le Circoscrizioni di quartiere, previo appuntamento, negli orari di apertura al 

pubblico: 

dal lunedì al venerdì dalle 08.30 alle 12 e martedì dalle 15.00 alle 16.30 

Circoscrizioni di quartiere 

ACRADINA - Via Italia n. 105  tel. 0931/441944 

TICHE - Via Ramacca n. 2/B  tel. 0931/789104 

SANTA LUCIA – Via Caltanissetta n. 47  tel. 0931/22154 

CASSIBILE – Via delle Margherite n. 2  tel. 0931/719044 

BELVEDERE – Piazza Eurialo n. 18  tel. 0931/711100 

Minorenni 

Per il rilascio della carta d'identità valida per l'espatrio ai minori di 18 anni è necessario l'assenso dei 
genitori o di chi ne fa le veci, che dovranno presentarsi muniti di documento identificativo in corso 
di validità. Se un genitore non può essere presente è necessaria la dichiarazione di assenso 
all'espatrio. In caso di richiesta di documento non valido per l'espatrio, è sufficiente invece la 
presenza di un solo genitore. E' obbligatoria la presenza del minore per l'identificazione.  

Nel caso di rifiuto all'assenso da parte di un genitore è necessaria l'autorizzazione del Giudice 
Tutelare 
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SERVIZIO: Rilascio Carta di Identità Elettronica (CIE) 
 
 

Per richiedere il servizio occorre la presenza del diretto interessato per necessaria apposizione di impronte 

digitali 

Documentazione da presentare e procedura di emissione: 

• il cittadino deve presentarsi allo sportello munito di un documento di identificazione o di 
riconoscimento. Se il cittadino è impossibilitato ad esibire un documento sono necessari due 
testimoni con documenti validi. 

• in caso di furto o smarrimento è obbligatoria la denuncia resa presso le competenti autorità italiane 
(Questura o Comando dei Carabinieri). 

• è necessaria una fototessera riproducente le attuali sembianze di 33 x 45 mm, o in alternativa una 
foto su supporto digitale USB con le seguenti caratteristiche: 

• definizione dell’immagine: almeno 400dpi 

• dimensione del file: max 500Kb 

• formato del file:JPG 
I cittadini non comunitari devono presentare anche l'originale del permesso di soggiorno valido e/o la carta 

d’identità del paese del paese di origine. 

 

Durata della validità  

• 3 anni, per i minori di anni 3 
• 5 anni, nella fascia di età 3-18 anni 
• 10 anni, per i maggiorenni. 

La CIE non perde di validità se il cittadino ha cambiato indirizzo o residenza. 

I documenti di identità sono rilasciati o rinnovati con validità fino alla data, corrispondente al giorno e mese 
di nascita del titolare, immediatamente successiva alla scadenza che sarebbe altrimenti prevista per il 
documento. 

La CIE sarà consegnata, entro 5 o 6 giorni lavorativi, presso l’indirizzo indicato dal cittadino al momento 

della richiesta 

Il costo della CIE è di € 22.21 per la prima emissione (pagamento solo tramite POS o PAGOPA). In caso di 
furto smarrimento o deterioramento sarà € 27.63 (pagamento solo tramite POS o PAGOPA)  
Riferimenti Delibera di Giunta 122 del 29/06/2017. 
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