Comune di & AGID| sy,

Siracusa

ATTIVAZIONE SPID

Come completare laprocedura
dopo il riconoscimento dell’identita personale
presso il Punto Spid del Comune di Siracusa
(aggiornato al 23/03/2023)

Gentile Cittadina/o,
dopo che l'operatore della Delegazione del Comune di Siracusa, abilitato al rilascio dello Spid
gratuito, ha riconosciuto la tua identita personale e inserito i tuoi dati nel sistema, hai ricevuto:

e un foglio con la prima parte del codice di attivazione

e un’email da comune.siracusa@rao.spid.app con la seconda parte del codice e in allegato un

file .txt per completare la procedura.

Tieni tutto a portata di mano per proseguire nell’attivazione.
Questa e I'email che hai ricevuto con oggetto: “SPID - ldentificazione presso Sportello
Pubblico”

Gentile X0000000X  XXOAOOO00COCOAINOO0XK
Questo messaggio contiene in allegato il tuo pacchetto di attivazione SPID.

Dovrai scaricarlo quando ti verra richiesto sulla pagina del Gestore dell'Identita SPID da
te scelto.
E consigliabile non aprire il pacchetto al fine di evitare di danneggiare il file.

L'operazione di riconoscimento ¢ andata a buon fine presso il COMUNE DI SIRACUSA il
giorno 28/03/2023 alle ore 13:45, durante la quale ti € stata consegnata una ricevuta contenente
la prima parte del codice di attivazione.

La seconda parte del codice di attivazione ¢ 12345678

Per completare il processo devi selezionare uno tra i gestori di Identita SPID che offre il servizio
di attivazione da Sportello Pubblico al link: https://www.spid.gov.it/cos-e-spid/come-attivare-
spid/le-pa-per-attivare-spid/.

Segui il link dedicato al riconoscimento presso Sportello Pubblico.

Dovrai avere a portata di mano:

- il cellulare con cui ti sei registrato allo sportello

- il pacchetto di attivazione in allegato a questo messaggio

- il codice di attivazione formato dalle due parti a te fornite

Inserisci la prima e la seconda parte del Codice di Attivazione (nel corretto ordine) sulla pagina
del Gestore dell'Identita SPID da te scelto.

Attenzione: Inserendo il Codice di Attivazione in modo errato per 5 volte il pacchetto non
sara piu utilizzabile

Cordiali Saluti.
Attiva il tuo SPID
Altrimenti copia il seguente URL sul browser:

https://www.spid.gov.it/cos-e-spid/come-attivare-spid/le-pa-per-attivare-spid/

Hai bisogno di aiuto?

Contatta Assistenza SPID


mailto:comune.siracusa@rao.spid.app

Salva sul tuo computer il file .txt allegato, perché ti servira nei passaggi successivi.
Mi raccomando NON APRIRE IL FILE

Ora puoi completare I'attivazione dello SPID.
Per farlo clicca sul link che trovi nel’email e scegli il Gestore d’ldentita che accetta il
riconoscimento tramite il Comune di Siracusa:

1. Sielte

- .
= SIELTEid
A S

Se avrai bisogno di ulteriori informazioni sui prossimi passi, ricordati di chiedere direttamente al
Gestore d’ldentita scelto (Sielte o Poste Italiane).

Attivazione SPID con il gestore SIELTE

Se ha scelto “Sielte”, arriverai in questa pagina:



*-.,"\_‘ SIELTEid Hai una registrazione in sospeso?
A S -
Inserisci il tuo codice fiscale e A
click su AVANTI. I I O
a

Registrazione tramite Sportello pubblico

Completa la tua Richiesta

i, *
Codice fiscale ASSICURATI DI AVERECON TE

(® Stampa della Ricevut

a di registrazione ricevuta allo Sportello

® Pacchetto di At ato alla e-mail di conferma

® Primo e Secondo Codice di Attivazione

* campi obbligatori

Assistenza

Se incontrerai difficolta o problemi tecnici, potrai contattare I'assistenza di Sielte:

o telefonando allo 095 2291712 (Per maggio informazioni visitare la pagina

https://www.sielteid.it/contact.php)
e inviando una e-mail a: spid@sielte.it



https://www.sielteid.it/contact.php
mailto:spid@sielte.it
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Hai una registrazione in sospeso?

COMPLETA LA REGISTRAZIONE

Inserisci il Pacchetto di Attivazione ed il Codice Attivazione che hai ricevuto al tuo indirizzo E-mail,

Pacchetto di Attivazione *

| Sfoglia.... | Nessun file selezionato.

Codice Attivazione Cartaceo *

Inserisdi il codice cartacec

Codice Attivazione E-Mail *

Inserisci il codice ricevu

* campi obbligatori

) via E-Mail.

e riscrivi il Codice Attivazione Cartaceo consegnato dall'ente

GUIDA PACCHETTO DI ATTIVAZIONE
@ Scarica il file del token dall'e-mail che hai ricevuto

® Carica il file nel campo a sinistra

GUIDA CODICE ATTIVAZIONE CARTACEO

® Individua il codice nel modulo cartaceo

® Scrivi il codice nel campo a sinistra

GUIDA CODICE ATTIVAZIONE E-MAIL
@ Copia il codice ricevuto nella tua E-mail

® Incolla il codice copiato nel campo a sinistra

1 — carica il file allegato
all’email

che hai salvato sul
computer

2 —inserisci il codice di
attivazione

stampato sul foglio
consegnato al

Punto Spid

3 —inserisci il codice di
attivazione
contenuto nell’email

Click su

ap M
Avanti »



-—--h"\h SIELTEid Hai una registrazione in sospeso?

+ Richiesta autorizzata, Token correttamente ricevuto

DOCUMENTAZIONE Prendi visione
dell’informativa e dei

ACCETTAZIONE DOCUMENTI CONTRATTUALI E TRATTAMENTO DATI PERSONALI documenti del servizio

011 sottoscritto dichiara di aver preso visione dell'informativa sul trattamento dei dati personali resa ai sensi del Regolamento UE 2016/679 per il trattamento
dei dati effettuato nell'ambito dei servizi Sielte *

O !l sottoscritto prende visione del Condizioni Generali del Contratto *
0 Il sottoscritto prende visione del Manuale Operativo *
O sottoscritto prende visione del Manuale Utente *

O 1l sottoscritto prende visione del Guida alla sicurezza dell'identita *

* campi obbligatori

m Click su
AVANTI




-—-.“'\I‘ SIELTEid Hai una registrazione in sospeso?

0O - = ® )

DATI 20% DOCUMENTI RIEPILOGO RICONOSCIMENTO ATTIVAZIONE
1 - Verifica che l'indirizzo email 2 - Riceverai una email con un codice;
Inserito sia corretto e clicca su VERIFICA INDIRIZZO E-MAIL inseriscilo nel campo CODICE DI
INVIA _ 3 _ _ VERIFICA RICEVUTO e clicca su Verifica
Inserisci il tuo indirizzo e-mail e clicca su Invia.

Riceverai un'e-mail con il codice di verifica.
e ricevuto nell'apposito campo e clicca su Verifica.

nserisci il cor

Indirizzo E-mail * Codice di verifica ricevuto *

esempio@esempio.com R Verifica B

* campi obbligatori

Click
&3 D |
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1 - Verifica che il numero di cellulare
inserito sia corretto e clicca su INVIA

Hai una registrazione in sospeso?

VERIFICA NUMERO DI CELLULARE

nserisci il codice ricevuto nell'apposito campo e clicca su Verifica.

Numero di cellulare *
33597541449

* campi obbligatori

Inserisci il tuo numero di cellulare e clicca su Invia.
Riceverai un'sms con il codice di verifica.

Codice di verifica ricevuto *

)

2 - Riceverai un SMS con un codice;
inseriscilo nel campo CODICE DI
VERIFICA RICEVUTO e clicca su Verifica

Verifica B

Click su
AVANTI

AN ;
SN SIELTEid
‘

Hai una registrazione in sospeso?

COMPLETA LA REGISTRAZIONE

Verifica attentamente tutti i dati inseriti.

Per completare |a tua richiesta dovrai cliccare sul pulsante Conferma in fondo alla pagina.

INDIRIZZO E-MAIL

damianosielteide@gmail.com

INFORMAZIONI PERSONALI

Ferronia Panichi
C.F.:PNCFRN89SPOBC351H
Nato il 08/09/1989 a Catania (Catania)

Sesso:M

DOMICILIO
Via test 1
15715 Bitritto (BA)

NUMEROQ DI CELLULARE

+39339754144911

DOCUMENTI
DOCUMENTO DI RICONOSCIMENTO
Carta d'identita n®: AX1234567

Ente rilascio: Comune Roma

Data Rilascio: 01/06/2020

Data Scadenza: 18/06/2025

IDENTIFICAZIONE ELETTRONICA

Tessera Sanitaria: 803800

305208009854

Verifica i dati e
clicca su
CONFERMA




1—Crealatua
password secondo
le regole a fianco, e
poi confermarla.
ATTENZIONE:
questa

password sara
quella

da usare ogni volta
che accederai con
SPID a un servizio,
quindi e DA
RICORDARE!

2 - Seleziona la
domanda preferita e
scrivi la risposta nel
campo sottostante.
ATTENZIONE: anche
domanda e risposta
sono da ricordare,
per recuperare la
password se la
perdiamo.

—."‘\.‘ SIELTEid Hai una regisirazione in sospeso?

ATTIVALA TUAIDENTITA

Per completare |'attivazione della tua identita digitale SieltelD & necessario scegliere una password ed una domanda segreta.

«
Nuova Password LA PASSWORD DEVE RISPETTARE | SEGUENTI CRITERI DI

NSerisci la nuova passwo @ SICUREZZA

Conferma Nuova Password *

conferma la nuova password! @
eri maiuscoli e minuscol
un carattere numerico e almeno une fra i seguenti caratteri

MEF() =N

® Non deve contenere pil di due caratteri identici consecuti

i *
Sceglila domanda segreta SCEGLI LA TUA DOMANDA SEGRETA
Im una domanda segreta. Ti potrebbe servire per recuperare la tua

Risposta *

Ripeti la risposta *

* campi cbbligatori

3 - Click
su
PROCEDI




\‘\‘ SIELTEid Hai una registrazione in sospeso?

IDENTITA ATTIVATA!
Hai attivato il livello

1 del tuo SPI D, « Congratulazioni! L'identita digitale SieltelD é attiva!
ma per gran pa rte Le credenziali SPID sono costituite dal tuo codice fiscale e dalla

password personale scelta.
dei servizi ti

servira II |IVE||O 2' W Scarica subito I'app MySieltelD per autorizzare gratuitamente
quindi clicca su gli accessi ai servizi di livello 2 SPID.

ACCEDI AL TUO Puoi scaricare I'App MySieltelD da:

PROFILO Google Play Store, App Store, AppGallery

load on the

p Store

Potrai autorizzare gli accessi di livello 2 SPID anche tramite SMS per un
numero limitato di accessi gratuiti all'anno, e successivamente tramite
acquisto di pacchetti SMS.

Per gestire la tua identita e consultare il catalogo dei servizi abilitati a
SPID

Accedi alla tua area riservata >

S p H d ) Assistenza

& Login

Inserisci il tuo codice fiscale e la
password scelta in fase di

\\\ SIELTEid
attivazione 2

Codice fiscale / P.IVA *

Recupero password

Ho perso il cellulare
Registrati a SieitelD
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SIELTEID

& PROFILO -
@, GESTIONE SPID -
o opziom -
& vocumenT)

DyassisTENzA

| serviziabilitat

Seleziona la modalita di accesso.
Se hai selezionato SMS, Inserisci
nella schermata il

codice OTP ricevuto tramite
SMS e clicca su CONFERMA.

Richiesto accesso di Livello 2

Per effettuare questa operazione & necessario autorizzare la richiesta di accesso tramite F'app MySieitelD

oppure ricevendo un codice OTP via SMS al numero di cellulare certificato
Clicca sul pulsante sottostante per confinuare.

Click su CONTINUA

Scegli il metodo di accesso

a Riceviun SMS con codice OTP

Annulla

Clicca su uno dei link sopraindicati per scegliere il
metodo di accesso.

Se non I'hai ancora fatto, scarica 'App MySieltelD,
disponibile su Google Play Store, App Store e
AppGallery.

Per qualsiasi problema contatta il nostro centro
Assistenza.

SPID e stato correttamente attivato!

Inserisci il codice OTP

!

Per accedere al semvizio & richiesta lNmmissione del
codice temporaneo ricevuto via SMS.

Codice OTP *
Richiedi nuovo OTP

Hao perso il cellulare
Ho perso mail e cellulare

Annulla

A questo punto ¢ utile scaricare sullo smartphone I'app MysieltelD (disponibile gratuitamente in

rete).

Ogni volta che si accede con lo SPID, infatti, appare una pagina dove confermare I'identita
mediante SMS o APP. Il gestore Sielte propone un pacchetto di SMS gratuiti, terminati i quali &
necessario acquistare un pacchetto di SMS.

L'APP invece non prevede limiti di utilizzo e quindi non comporta costi.

Se hai incontrato difficolta o problemi tecnici, puoi contattare 'assistenza di Sielte:

e telefonandoallo 095 229 1712 (Per maggio informazioni visitare la pagina
https://www.sielteid.it/contact.php)

e inviando una e-mail a: spid@sielte.it


https://www.sielteid.it/contact.php
mailto:spid@sielte.it

